
Звіт 

про проведення тренінгу 

з ефективної комунікації для здобувачів вищої освіти 1-3 курсів 

 

З метою сприяння особистісному розвитку здобувачів та покращення 

мікроклімату в академічному середовищі психологом університету Антоніною 

Крицькою було організовано та проведено практичний тренінг, присвячений 

основам ефективної комунікації.  

У заході взяли участь здобувачі вищої освіти 1-3 курсів всіх 

спеціальностей, для яких питання налагодження конструктивного діалогу є 

особливо актуальними як у навчальному процесі, так і в майбутній 

професійній діяльності.  

Під час зустрічі учасники ознайомилися з ключовими принципами 

вербальної та невербальної комунікації, опанували техніки активного 

слухання та навчилися ідентифікувати бар’єри, що заважають продуктивному 

обміну інформацією.  

Особливу увагу психолог приділила методам ненасильницького 

спілкування та способам екологічного виходу з конфліктних ситуацій, що 

дозволило студентам на практиці відпрацювати навички аргументації власної 

позиції з повагою до співрозмовника.  

Інтерактивний формат заходу, що включав рольові ігри та групові 

дискусії, сприяв активному залученню молоді до роботи та допоміг 

першокурсникам швидше адаптуватися до колективу, а здобувачам старших 

курсів – вдосконалити свої лідерські якості. За результатами тренінгу здобувачі 

отримали практичні рекомендації щодо самоконтролю в стресових ситуаціях 

та підвищили рівень своєї комунікативної компетентності, що є важливим 

кроком на шляху до їхнього професійного становлення. 



 

 

 


